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1. Einleitung
Hiermit legen wir lhnen den Jahresbericht 2022 vor und berichten tber unsere Arbeit.

Seit 1972 steht die Beratungsstelle als Anlaufstelle fir Suchtgefahrdete, Suchtkranke
und deren Angehérige im Einzugsbereich Emsdetten, Greven und Saerbeck mit ei-
nem ambulanten Angebot ortsnah zur Verfiigung. Das inhaltliche Angebot orientiert
sich immer an aktuellen Bedarfen und wird somit konzeptionell und fachlich stets wei-

terentwickelt.

2. Unsere Angebote

21 Allgemeine Suchtberatung

Der Schwerpunkt der Arbeit liegt weiterhin in der Beratung von Konsument*innen le-
galer und illegaler Suchtmittel. Zusatzlich werden ebenso Angehérige oder anderwei-
tige Bezugspersonen unterstiitzt und beraten. Ein weiterer Baustein der Beratung
liegt auf der Hilfestellung im Bereich des pathologischen Gliicksspiels sowie des
problematischen Medienverhaltens. Auch hier werden gleichwohl Betroffene sowie

das Bezugssystem der Betroffenen beraten und unterstiitzt.

Die Inhalte der Arbeit sind neben der reinen Informationsvermittiung auch Motivati-
onsarbeit bei Betroffenen sowie Unterstiitzung und Beratung bei individuellen Veran-
derungsprozessen. Je nach spezifischem Hilfebedarf wird eine Vermittlung in Selbst-
hilfegruppen, Entgiftungsbehandlungen oder ambulante bzw. stationzre Entwéh-

nungsbehandlungen oder in weiterfiihrende Hilfen angestrebt.

Das Jahr 2022 war glucklicherweise weniger durch die Corona-Pandemie gepragt als
die Jahre zuvor. Dabei wurden weitreichende SchutzmaBnahmen wie FFP2 Masken,
Trennwande, regelméRige Oberflachen Desinfektionen, Abstandhalten und regelma-
Rige Testungen der Mitarbeitenden beibehalten, um eine Beratung in Prasenz zur er-
maoglichen. Dabei wurde trotz der Schutz- und Hygienevorkehrungen von den Kii-

ent*innen vorwiegend die persénliche 'Beratung bevorzugt. Es fanden aber auch
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weiterhin die telefonische Beratung und in geringem Umfang Videoberatung sowie
sogenannte ,walk and talk“-Gesprache unter freiem Himmel statt. Zudem bieten wir
den Ratsuchenden auch weiterhin eine Beratungsmaglichkeit tiber die Online-Bera-
tungsplattform der Caritas. Hier kénnen einfach und datensicher, auch anonym, Fra-

gen gestellt werden, die innerhalb von zwei Werktagen durch unsere Berater*innen

beantwortet werden.

Die externen Sprechstunden in den LWL-Kliniken in Lengerich und in Rheine muss-
ten weiterhin ausfallen und wurden durch die zweimal wéchentlichen Telefonsprech-
stunden und enge Absprachen mit den kooperierenden Stellen aufgefangen. Ziel die-
ser Zusammenarbeit ist es, den dort behandelten Suchtpatient*innen einen leichte-
ren Zugang und Ubergang in das Unterstiitzungsangebot der 6rtlichen Suchtbera-
tungsstelle zu erméglichen. Unsere internen Sprechstunden wurden in Telefon-
sprechstunden umgewandelt, so dass wir weiterhin kurzfristig und mdglichst einfach
fur die Anliegen der Hilfesuchenden ansprechbar waren. Das Konzept dieser inter-
nen und externen Sprechstundenangebote hat sich grundsatzlich gut bewzhrt und
bildet damit einen wichtigen niedrigschwelligen Zugang zu unserem Beratungsange-
bot. Zudem sind insbesondere die Sprechstunden in den beiden LWL-Kliniken zu-
gleich ein wichtiger Kooperationsbaustein und Bindeglied zwischen ambulanter und
stationarer Suchtkrankenhilfe. Aufgrund der Corona- Pandemie konnten die externen
Sprechstunden leider weiterhin nicht stattfinden. Wir hoffen daher, dass alle internen

und externen Sprechstunden im kommenden Jahr wieder in Prasenz stattfinden kon-

nen.

Auch im Jahr 2022 hielten wir weiterhin engen Kontakt zu den Selbsthilfegruppen
des Kreuzbundes und unterstiitzen die ehrenamtlichen Gruppenleiter*innen auf
Nachfrage weiter punktuell bei der Moderation, Strukturierung und inhaltlichen Aus-
gestaltung der im 14tagigen Rhythmus stattfindenden Gruppensitzungen. Der Kon-
takt zum Selbsthilfeangebot des Kreuzbund ist somit ebenso ein wichtiger Baustein

unserer Arbeit.

Die Beratungsstelle kooperiert auf verschiedenen Ebenen zudem regelmaBig u.a. mit
verschiedenen Selbsthilfegruppen, dem Allgemeinen Sozialen Dienst des Gesund-

heitsamtes (ASD), niedergelassenen (Fach-)Arzt*Innen, allgemeinen
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Krankenh&usern, den LWL-Kliniken Lengerich / Rheine / Munster, suchtspezifischen
Fachkliniken, der Agentur fur Arbeit oder dem Jobcenter, den Jugendamtern, der Be-

wahrungshilfe oder der Schuldnerberatungsstelle.

Die Beratungsstelle ist weiterhin in értlichen und Gberértlichen Arbeitskreisen (wie
z.B. dem Arbeitskreis Sucht im Kreis Steinfurt, dem Arbeitskreis Sucht des Diézesan-
Caritasverbandes, dem Gemeindepsychiatrischen Verbund fiir den Kreis Steinfurt
etc.) zur fachlichen Vernetzung und Weiterentwicklung des suchtspezifischen Hilfe-
systems vertreten. Diese Arbeitskreise konnten corona-bedingt allerdings mehrheit-

lich nicht immer (oder ,nur” digital) stattfinden.

Innerverbandlich bestehen enge Kooperationen mit der Psychosozialen Beratungs-
stelle, der Wohnungsnotfallhilfe, der Migrationsberatung, den Arbeitsbereichen ,Am-
bulant Betreutes Wohnen fir suchtkranke Menschen® und ,Arbeit und Beschaftigung”
sowie den Fachbereichen ,Hilfen fur Menschen mit Behinderung®, ,Hilfen fur altere
und kranke Menschen” und ,Hilfen fiir Kinder, Jugendliche und Eltern®, um unseren

Klient*innen ein bestmaégliches und vernetztes Hilfesystem und Unterstiitzungsange-

bot zu bieten.

2.2 Pravention

Ein Schwerpunkt unserer Tatigkeit liegt in der suchtpraventiven Arbeit unserer Bera-
tungsstelle. Die inhaltlich, strukturell und methodisch unterschiedlich ausgerichteten

Angebote richten sich an verschiedene Zielgruppen wie Kinder und Jugendliche, Fa-
milien oder auch erwachsene Menschen, wobei hier nochmals in Endadressaten und

Multiplikatoren unterschieden werden kann.

Thematisch kénnen die verschiedenen Veranstaltungen in die Bereiche

e schulische Suchtpravention
e aulerschulische Suchtpravention

o Offentlichkeitsarbeit
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unterteilt werden. Die inhaltliche und methodische Ausrichtung orientiert sich dabei

an den individuellen Bediirfnissen der jeweiligen Zielgruppen.

Auch das Jahr 2022 von der Corona-Pandemie gepragt, erfreulicherweise weniger
stark, als die vorausgehenden Jahre. Es kam nicht mehr zu SchulschlieRungen, so
dass die Praventionsveranstaltungen wie geplant stattfinden konnten. Durch die Ein-
haltung und Umsetzung unseres etablierten Hygienekonzeptes, in enger Kooperation
mit den Schulen und die in den Vorjahren bereits an die Corona-Pandemie ange-
passten Methoden und Ablaufe war es uns mdglich, eine Vielzahl von Veranstaltung
durchzufuhren. Den Kooperationspartner*innen sei an dieser Stelle gedankt fur das
hohe Mal an Bereitschaft und Flexibilitét zur gemeinsamen Durchfuihrung dieser An-

gebote.

Den Schwerpunkt der schulischen Suchtvorbeugung bildet die suchtpraventive Un-
terrichtsreihe ,check it!“, die wir mit Unterstiitzung von Kooperationspartner*Innen der
Polizei und der Selbsthilfegruppen in den Jahrgangsstufen 8 bis 10 an den weiterfiih-
renden Schulen in Emsdetten und Greven bereits seit einigen Jahren durchfiihren.
Neben dieser Unterrichtsreihe werden wir von Schulen auch immer wieder fur Einzel-
veranstaltungen (auch Aktionstage oder diverse suchtmittelspezifische Parcours) an-
gefragt, um die Lehrer*Innen oder Schiiler*Innen tber suchtspezifische Themen bzw.
Beratungs- und Behandlungsangebote zu informieren. Hier filhren wir Angebote so-
wohl zu substanzbezogenen Themen wie Alkohol oder Cannabis als auch immer

haufiger zu nicht-subtanzbezogenen Konsumverhalten wie Medienkonsum oder

Glucksspiel durch.

Die Angebote der auRerschulischen Suchtpravention richten sich vor allem an Kin-
der- und Jugendliche auRerhalb von schulischen Zusammenhangen. Kooperations-
partner*Innen fiir Veranstaltungen in diesem Bereich sind Endadressaten oder Multi-
plikator*Innen aus der Jugendarbeit, aus Vereinen oder auch Einrichtungen der Ju-
gendhilfe. Die Inhalte der Veranstaltungen orientieren sich dabei an den jeweiligen

Bedurfnissen und Zielvorstellungen der Kooperationspartner*Innen.

(6)]
|
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In unterschiedlichen Orten fithren wir zudem in Kooperation mit der Landeskoordinie-
rungsstelle fur Suchtvorbeugung, der ginko-Stiftung fiir Pravention, regelmaRig

suchtmittelspezifische Workshops mit Jugendlichen durch.

Ziel der Offentlichkeitsarbeit ist es, die Bevolkerung tber suchtspezifische Themen
zu informieren und zu sensibilisieren. Traditionell werben wir hier z.B. mit der Kam-
pagne "Tanzen ist schéner als torkeln" fir einen verantwortungsvollen Umgang mit
Alkohol und die Einhaltung des Jugendschutzes im Rahmen der értlichen Karnevals-
veranstaltungen. Die Kampagne richtet sich schwerpunktmaBig an Erwachsene bzw.
an Verkaufspersonal oder Gewerbetreibende. Da der StraRenkarneval erneut kom-
plett abgesagt werden musste konnte im Jahr 2022 auch keine Kampagne angebo-
ten werden. Eine Fortfihrung der Kampagne ist fiir die Wiederaufnahme der Karne-

valsveranstaltungen im Jahr 2023 geplant.

Einen besonderen Schwerpunkt bildet in unserer Beratungsstelle weiterhin das
Thema ,Sucht und Behinderung®“. So finden weiterhin regelmafig besonders konzep-
tionierte Praventionsveranstaltungen in den Férderschulen oder in Einrichtungen der
Behindertenhilfe statt. Zur Verbesserung der Kooperation und Vernetzung zwischen
den Mitarbeiter*Innen und Einrichtungen der Suchthilfe und der Behindertenhilfe be-
steht weiterhin der Arbeitskreis ,Sucht und Behinderung"“. Der Schwerpunkt dieser
Netzwerktreffen liegt im Austausch von Fachwissen und Erfahrungen sowie in der
Entwicklung von gemeinsamen Handlungskonzepten und standardisierten Vorge-
hensweisen. Zudem bietet das Netzwerk die Méglichkeit, feste Kooperationsstruktu-
ren zu begriinden und zu vereinbaren. Das durch unsere Beratungsstelle moderierte
und inhaltlich vorbereitete Vernetzungstreffen konnte Corona-bedingt im Berichtsjahr
allerdings nur einmal und auch nur digital stattfinden, da ein Treffen mit einer groRen
Zahl von Teilnehmer*innen nicht verantwortbar erschien. Mittels eines etablierten
Email-Verteilers konnte der Kontakt der verschiedenen Mitglieder gehalten und inte-

ressante Informationen untereinander geteilt werden.

Im Jahr 2022 erreichten wir mit unseren suchtpraventiven Angeboten fiir die Region
Emsdetten / Greven / Saerbeck insgesamt ca. 2800 Endadressaten (z.B. Schler*In-
nen, Jugendliche, Erwachsene) und Multiplikator*Innen (z.B. Eltern, Lehrer*Innen,
Beschaftigte in sozialen Tatigkeitsfeldern). Damit konnten wir eine Vielzahl an
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Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen mit unseren suchtpraventiven Inhalten er-

reichen.

2.3 Psychosoziale Beratung bei Substitution

Im Rahmen der psychosozialen Betreuung bei Substitution (PSB) werden opiatab-
héngige Menschen individuell unterstiitzt und begleitet, die im Rahmen &rztlicher Be-
handlung mit Drogenersatzstoffen (Methadon, Polamidon, Subutex etc.) versorgt
werden. Die als gezielte Langzeitbehandlung angelegte, qualifizierte Substitutionsbe-
handlung hat sich seit ihren Anfangen zur Regelbehandlung Opiatabhangiger in

Deutschland entwickelt.

Auch im Kreis Steinfurt hat sich die Substitutionsbehandlung kontinuierlich weiterent-
wickelt und ist fest in die Regelversorgung integriert. Die niedergelassenen Arzt*In-
nen, die Methadonambulanzen und die Drogenberatungsstellen arbeiten eng zusam-
men und bieten so einen guten inhaltlichen und organisatorischen Ablauf. Durch die
Teilnahme an regelmafigen Arbeitskreisen zum Thema Substitution, sowohl im Kreis

Steinfurt, als auch tberregional, ist die fachliche Vernetzung sichergestellt.

Wir bieten seit dem 01.06.2003, in Ergénzung zur arztlichen Vergabe des Substitu-
tes, eine ambulante psychosoziale Betreuung und Beratung an. Diese soll nach der
aktuellen Richtlinie der Bundesarztekammer zur Durchfilhrung der substitutionsge-
stutzten Behandlung Opioidabhangiger den Patient*Innen regelhaft empfohlen wer-
den. Art und Umfang der Leistungen orientieren sich am individuellen Unterstiit-
zungsbedarf des einzelnen Menschen und beruhen immer auf Freiwilligkeit. Der res-
sourcenorientierte, niedrigschwellige Arbeitsansatz verzichtet auf ein Abstinenzpara-
digma, sondern zielt zunachst auf Schadensminimierung und Stabilisierung ab. Der
stabilisierende und gesundheitserhaltende Effekt der Langzeitbehandlung zeigt sich
mittlerweile deutlich dadurch, dass die Klient*Innen in der PSB zunehmend &lter wer-
den und neue Aufgaben in den Bereichen Gesundheit, Pflege und Tagesstruktur im

Alter entstehen, mit denen es bisher weniger Erfahrungen gibt.

Das Leistungsspektrum der PSB erstreckt sich auf:
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e Hilfe bei der materiellen Grundversorgung: Einkommen, Wohnen, Schuldner-
beratung, (straf-)rechtliche Belange, Arbeit, Ausbildung, Tagesstruktur

e Unterstitzung der Gesundheitsférderung: Aufnahme und Weiterfithrung medi-

zinischer Versorgung
e Vermittlerrolle im Geflige Arzt*In/Patient*In

e Hilfen zur Entwicklung und Umsetzung neuer Lebensperspektiven

e Krisenintervention

e Vermittlung in weiterfuhrende Hilfen, wie z.B. Entgiftungs- und/oder Entwéh-

nungsbehandlungen, Ambulant Betreutes Wohnen, stationares WWohnen, usw.

» Begleitung der Substitutionsbeendigung und Hilfe in instabilen Lebenslagen in

der Zeit danach

Im Jahr 2022 war die PSB weniger von den Auswirkungen der Corona-Pandemie be-
troffen, als in den Jahren zuvor. Der im Jahr 2020 zunéchst eher erhéhte Corona-be-
dingte Beratungsbedarf bei den Klient*innen hat sich seitdem wieder auf ein norma-
les MaB reduziert. In unserem Einzugsgebiet konnte die Versorgung der substituier-
ten Patient*Innen mit ihren Ersatzstoffen unter den veranderten Bedingungen in den
Arztpraxen weiterhin gut aufrechterhalten werden. Im Berichtsjahr wurde ein Wechsel
der Zustandigkeit der PSB durchgefihrt, was fiir viele langjéhrige Klient*Innen mal

mehr, mal weniger eine groRe Hurde / Veranderung bewirkte

Die Zahl der Menschen, die das niedrigschwellige Angebot der PSB in Emsdetten,
Greven und Saerbeck in Anspruch nehmen, ist in den letzten Jahren leicht riicklaufig,
zum letzten Jahr aber konstant gelblieben. Im Berichtsjahr 2022 waren dies insge-
samt 46 Personen. Neben einigen Neuzugéngen sind auch Klienten aus der Substi-
tution ausgeschieden bzw. in andere Orte verzogen. Zwei durch die PSB betreute
Personen sind in 2022 verstorben. Eine Klientin wurden im Rahmen der stabilisieren-

den Nachbetreuung begleitet.
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Weiterhin schwierig gestaltete sich jedoch die arztliche Versorgung der Substituierten
in unserem Sektor, da es anders als in den anderen Regionen des Kreis Steinfurt
keine spezielle Substitutionsambulanz in Emsdetten, Greven oder Saerbeck gibt. Die
arztliche Verordnung des Substituts kann daher ausschlieRlich durch niedergelas-
sene Arztinnen und Arzte erfolgen. Deren Kapazitaten sind jedoch teilweise ausge-
schopft, so dass keine neuen Patient*Innen mehr aufgenommen werden. Diese Situ-
ation kénnte sich perspektivisch zuspitzen, da einige Arzt*Innen sich dem Rentenal-
ter nahern oder die Anzahl ihrer Substitutions-Patient*Innen langfristig begrenzen
bzw. herunterfahren wollen. Es miissen Lésungen gefunden werden, um die Versor-

gung der substituierten Menschen in der Region Emsdetten, Greven, Saerbeck vor

Ort weiterhin zu gewahrleisten.

24 |, Offenes Wohnzimmer*

Das niedrigschwellige und tagesstrukturierende Angebot des ,Offenen Wohnzim-
mers” richtet sich an aktuell Suchtmittel konsumierende oder aber auch abstinent le-
bende Menschen aus Emsdetten, Greven oder Saerbeck. Eine Veranderungsabsicht
des eigenen Suchtmittelkonsums oder eine regelméBige bzw. verbindliche Teil-
nahme ist ausdriicklich nicht Bedingung fiir die Nutzung dieses Angebots. Im Rah-
men zweier Friithstiicksangebote, wochentlich jeden Mittwochvormittag bzw. 14tagig
am Wochenende, besteht dabei die Méglichkeit, unverbindlich und ohne hohe Zu-

gangsvorsausetzungen Kontakt zu unserer Beratungsstelle zu bekommen oder aber

nur in Gesellschaft Zeit zu verbringen.

Das Angebot wurde bis zum Beginn der Corona-Pandemie sehr gut angenommen,
hatte sich im Sozialraum etabliert und wurde teilweise von bis zu 15 Besucher*innen
genutzt. Durch die Kontaktbeschrankungen mussten die wéchentlichen Angebote je-

doch zunéchst komplett Giber einen langeren Zeitraum abgesagt werden.

Im Jahr 2022 konnte das Das offene Wohnzimmer wieder unter strengen Schutzvor-
kehrungen fiir eine begrenzte Teilnehmerzahl wieder stattfinden. Da der Platz be-
grenzt war wurde eine vorherige Anmeldung erforderlich und um dem Infektions-
schutz Rechnung zu tragen verlor das Angebot ein Stiick weit seinen offenen und
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niedrigschwelligen Charakter. Dennoch waren regelmaRig die vorhandenen Platze
belegt und es hat sich eine feste ,Stammkundschaft‘ herausgebildet, die das offene

Wohnzimmer regelmaBig besuchte.

- Seite 11 -
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3. Die Arbeit in Zahlen

Im Berichtsjahr 2022 wurden durch unserer Drogen- und Suchtberatungsstelle insge-
samt 367 Personen betreut und beraten, die sich auf folgende Beratungs- und Be-

handlungsangebote aufteilen lassen:

Klienten nach Beratungsangeboten

g

= Allgemeine Suchtberatung = Psychosoziale Beratung bei Substitution =

Diese Personen nahmen im Berichtsjahr 2022 insgesamt tiber 1.816 Gesprachskon-

takte in unserer Beratungsstelle in Anspruch, die sich wie folgt auf die verschiedenen

Beratungsangebote aufteilten:

Gesprachskontakte nach Angeboten

'ﬁb»

Allgemeine Psychosoziale Sprechstunden  Onlineberatung
Suchtberatung Beratung bei
Substitution
- Seite 12 - \T
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Der GrolBteil der Hilfesuchenden nutzte dabei unsere Beratungsangebote aufgrund

einer eigenen Betroffenheit:

Betreuungsgrund

eigene Suchtproblematik = Angehdrige

Von den insgesamt 367 Personen waren mit 252 Personen ein Grofteil Manner,
aber auch 120 Frauen und 1 diverse Person wendeten sich an unsere Beratungs-

stelle:

247

Geschlecht

119

y 4

mannlich weiblich Divers
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Insbesondere bei den Suchtmitteln Alkohol und Cannabis blieb der Beratungsbedarf
weiterhin konstant hoch. Der Unterstiitzungsbedarf der Klient*Innen im Jahr 2022
verteilte sich insgesamt auf folgende Suchtmittel (Angaben beziehen sich jeweils auf

das Hauptsuchtmittel, sofern dieses klar erkennbar):

Hauptsuchtmittel

132
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Die Ratsuchenden kamen aus folgenden Wohnorten (Rest machte keine Angabe):

Wohnort

= Emsdetten = Greven = sonstige
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4. Unsere Offnungszeiten und weitere Informationen

Terminvereinbarung und telefonische Erreichbarkeit:

Montag, Dienstag, Donnerstag: 9 bis 12 Uhr und 14 bis 16.30 Uhr
Mittwoch: 9 bis 12 Uhr und 14 bis 16.30 Uhr
Freitag: 9 bis 12 Uhr

Personliche Gesprachstermine nach Vereinbarung.

Offene Sprechstunden:

im Caritasverband Emsdetten:  Mittwoch: 15:30 — 17:00
im Caritasverband Greven: Dienstag: 15:30 — 17:00
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Besuchen Sie uns auch im Internet unter www.caritas-emsdetten-greven.de

oder schreiben Sie uns an beratung@caritas-emsdetten-greven.de

, im Aprilc 23
/

Helmut Henrich
Fachbereichsleitung

Hilfen fur psychisch kranke
und suchtkranke Menschen

(//_(/ [ \/\/0/6
Nils Krabbe

Teamleitung
Drogen- und Suchtberatung

%
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